MANUAL PENGGUNA
PORTAL PENGURUSAN
USAHAWAN MAHA 2026

Manual ini tidak boleh disalin, dihasilkan semula, diterjemah atau ditukarkan kepada
sebarang format berelektronik yang boleh dibaca tanpa mendapat kelulusan bertulis
daripada Kerajaan Malaysia.

Tarikh Dikemaskini: 7 Mei 2026
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KETERANGAN

Dokumen ini disediakan bagi memenuhi keperluan dokumentasi projek Perkhidmatan
Pembangunan Portal Pengurusan Usahawan MAHA 2026 Untuk Lembaga Pemasaran
Pertanian Persekutuan (FAMA). Manual Pengguna ini bertindak sebagai panduan rasmi
kepada pengguna sistem dalam melaksanakan tugasan dan operasi berkaitan modul-modul
yang dibangunkan selaras dengan spesifikasi yang diluluskan. Kandungan manual ini
adalah tertakluk kepada konfigurasi sistem semasa dan sebarang perubahan yang

diluluskan sepanjang tempoh pelaksanaan projek.



1. Akses Portal



1.1. Akses Portal Pengurusan Usahawan MAHA

The Future of Agriculture is
Here!

Request your exhibition space in Malaysia's premier agricultural showcase. Connect, innovate,

and grow with us.

Lihat Maklumat

Arahan:
1. Akses ke https://usahawan.mahaofficial.com.my/



https://usahawan.mahaofficial.com.my/

2. Modul Pendaftaran
Akaun



2.1.

Pendaftaran Akaun

o =

The Future of Agriculture is
Here!

Request your exhibition space in Malaysia's premier agricultural showcase. Connect, innovate,
and grow with us.

Lihat Maklumat

Arahan:

1.

Klik butang ‘Daftar Sekarang’.

mAHAYz026 maurﬁ;oas
W i IO

Pengesahan OTP

Penul
l 1 i azimngazis@gmail.com
Emai

Masukkan Kod OTP
Kata Laluan ﬁj
Sahkan Kata Laluan

=~ D

L2

Arahan:

1.

o o A w0 DN

Membuat pengisian ‘Nama Penuh’, ‘Email’, ‘Kata Laluan’ dan ‘Sahkan Kata
Laluan’.

Klik butang ‘Daftar Akaun’.

Membuat pengisian ‘Kod OTP’ yang diterima di dalam emel didaftar
Klik butang ‘Sahkan OTP’.

Klik ‘Tidak Terima Kod’ sekiranya kod tidak diterima.

Klik ‘Sudah Berdaftar? Log Masuk’ sekiranya akaun sudah berdaftar.




2.2.

Profil Saya

MAKLUMAT PERIBADI

KATEGORI PEMOHON

Nama Penanggungjawab (PIC)

AZIM BIN SHUIB

No. Telefon

+60 C

Jantina

Yilih jantina

Alamat Tetap

Poskod

th: 123456789

Daerah*

MEDIA £

SIAL G E-DAGANG MAKLUMAT BANK

No. Kad Pengenalan

Email

azimngazis@gmail.com

Muat Naik Kad Pengenalan

ChooseFile Mo file chosen

Negeri

PERAKUAN

Simpan & Seterusnya

Arahan:
1.

2. Klik butang ‘Simpan & Seterusnya’.

Arahan:
1.

Membuat pengisian ‘Maklumat Peribadi’.

Jenis Perniagaan

e

& Butiran Syarikat

Nama Syarikat

Jenis Perniagaan

Hak Milik Premis

Alamat Syarikat

Poskod Daerah

Email Syarikat

No. Telefon Syarikat

+60  Cth: 123456789

MuatNaik Pendaftaran Syarikat

Choose File No file chosen

No. Pendaftaran

NO. PENDAFTARAN

Neger|
Email Alternatif
No. Telefon Alternatif

+60  Cth: 123456789

A

Membuat pengisian ‘Kategori Pemohon’.




2. Membuat pemilihan ‘Jenis Perniagaan’.
3. Sekiranya pilih ‘Individu’ sila terus ke langkah kelima.

4.  Sekiranya pilih ‘Syarikat/Perniagaan’ atau ‘Pertubuhan/NGQO’, sila isi butiran
syarikat.
5.  Klik butang ‘Simpan & Seterusnya’.

MAKLUMAT PERIBA KATEGOR! PEMOHON MEDIA SOSIAL & E-DAGANG MAKLUMAT BANK

Laman Web Rasmi ‘
Website Syarikat

(@)
Media Sosial
Facebook URL Instagram URL

0 @
TikTok URL X (Twitter) URL

¢ X
E-Dagang
Shopee Lazada

8

E Simpan & Seterusnya
Arahan:

1. Membuat pengisian ‘Media Sosial & E — Dagang’ (Jika Ada).

2. Klik butang ‘Simpan & Seterusnya’ (Wajib untuk klik butang tersebut).

MAKLUMAT PERIBAD KATEGORI PEMOHON MEDIA SOSIAL & E-DAGANG MAKLUMAT BANK PERAKUAN

el

©® Penting: Maklumat bank akan digunakan untuk pemulangan deposit dan bayaran lain
Nama Bank No. Akaun
dilih bank ~
Nama Pemegang Akaun BRN (No. SSM/Pertubuhan)

Muat Naik Halaman Depan Buku Bank

ChooseFile No file chosen

Arahan:
1. Membuat pengisian ‘Maklumat Bank (Jika Ada).

2. Klik butang ‘Simpan & Seterusnya’.



Perakuan Pendaftaran

& Perhatian: Selepas perakuan, anda akan diarahkan ke pemilihan tapak untuk memilih segmen dan booth

Saya dengan ini mengaku bahawa

Saya faham dan bersetuju bahawa pihak penganjur tidak bertanggungjawab atas sebarang kerugian, kerosakan harta benda, kemalangan
1 atau tuntutan yang timbul semasa atau selepas program MAHA 2026.

B

Arahan:
1. Membaca perakuan dan klik butang checkbox.

2. Klik butang ‘Sahkan Pendaftaran’.

Sahkan Pendaftaran?

Anda telah melengkapkan semua maklumat profil.
Adakah anda ingin meneruskan ke pemilihan tapak?

E Tidak, Semak Semula Ya, Teruskan ‘

Arahan:
1. Klik butang ‘Ya, Teruskan’ sekiranya ingin meneruskan pendaftaran.

2. Klik butang ‘Tidak, Semak Semula’ sekiranya ingin semak semula butiran
profil.

10



3. Modul Permohonan
Segmen

11



3.1. Permohonan Segmen

®

Maklumat Penting

Selamat datang! Sebelum membuat permahonan, sila ambil perhatian
perkara berikut

1.Permohonan ini melibatkan pembayaran deposit yang akan

ipulangkan semula awan gram tamat

2.Pilinan  Segmen tidak boleh diubah selepas permohonan
diluluskan.

3. Anda dibenarkan membuat sehingga 3 permohonan Segmen.

FAHAM, TERUSKAN ‘

Arahan:
1. Klik butang ‘Permohonan Segmen’.

2. Membaca maklumat penting dan klik butang ‘Faham, Teruskan’.

*Nota: Usahawan boleh membuat permohonan sebanyak 3 permohonan sahaja dan
hanya satu permohonan sahaja akan diluluskan.

Permohonan Segmen

Sila teliti butiran segr in anda pilih. Pemilihan segmen tidak boleh diut pas permohonan diluluskan,

@ Nota: Permohonan ini melibatkan pembayaran deposit d mana akan dipulangkan semula kepada

@  ndabolen membust sehingga 3 permohonan segmen. Permohanan semasa: 013,

-
Pilihan Segmen E 9 segmen Tersedia

- = - .

FOOD EMPIRE KINGDOM OF AGRIBUSINESS FOOD TRUCK FIESTA AGROFOOD
AGROFOOD PINEAPPLE
= 9 [ o
AGROFOOD LAMAN VETERINAR GO GLOBAL, GROW LAMAN SMART
FISHERIS LOCAL FARMING

Arahan:
1. Membuat pemilihan ‘Segmen’ yang ingin dipilih.

12



=~ FOOD EMPIRE

Empayar Makanan akan mermfokuskan

komprehensif yang merangkumi hidan

oningkatan

permintaan ban a ata ruha

kapelbagaian menu yang ditawarkan bakal menjad daya tarikan
TWits makanan Malays:a kepada

gunjung

®

Hall A - Ground Floor

® Kategori Tapdk Tersedia — FOOD EMPIRE 5 Pilinan Untuk Anda
Makanan Popular Kiosk Francais Minuman
enis kiosk enis kiosk Jorvs: Kiosk
0 l‘|5" Y ‘Aiﬂl O 2‘0' x 20‘ 1‘0'1 |;' 3, *(’:A' \“H
KEWUDAWAN TANG DISEDIAXAN
® s
Menu Antarabangsa Dessert Corner
senis: Kiosk Kiosk
|D'x|§l ‘ 500, \ L) xB 2 ‘7\.1\\ A:"

= MOHONTAPAKINI = MOHONTAPAK NI

Arahan:
1. Membaca butiran segmen yang dipilih terlebih dahulu.

2. Membuat pemilihan kategori tapak dan klik butang ‘Mohon Tapak Ini’.

#® Maidumat Tapak

Sasaran Natai Jusian Terkumpul (R3) Mad Pembayaran Cashiess

RM 4550000

R Butiran Perniagaan

KATEGORI PENIAGA KATEOORIPROOUK
[L—— v

Savuron Busan Tanaeman
Srocu MAT Terraan Sukaran
Agrotouenm [ 3 rruman
nput Pertanian Live Stock Barangan Segar
Sen s Pennamatan
Lot

'BERDAFTAR DENGAN KEMENTERIANAGENS!

oo o cor was wascs we s o
B oo o - s ues waRsA  wRcoR tanien
LESENMEPLIAL MAKANAN DAN PERALKTAN HAMAN CAWANGAN RESTORAN  KEDA/ UTLET
 ScyoenLamen Vetenr Kegcn v ExticVoey. s s st st ok Bie Cms
s O T - o
BUANGAN PETUGAS KEPERLUAN BEXALAN TENAGA ELEXTRIC
s O sngemase  TheePrase | 2am
3 Makiumat Pekerjs
Nama o Teiaton
NURANIDA BINTI KAMIL om2121m8

Dokumen IC S Typhois

ChooseFile  Nofilechosen
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st MesTI HACCH [=r
Bess myOrgans
Lol

SNars Procuk / Ménu  Parktiamatan

. s AN UMTUSE JLALAN SEVASA MAHA BERLANGEUNG PENALT) AKAN OABERIEAN SEXRANYA
MELANSGAR PERINTAN

Produk

Menu

e o vana gl s
Purbrudmatan

Dokumen Perirvcmatan

Info Kenderaan (FOODTRUCK SAHAIA)

Nomeor piat Facd Track BerstLon Swzton
Gambas Lori 1 Foad Truck Salinan Lesen DL
Choosefile o file chosen Choos

Bilangan SKU Dikehuarkan Destinasi Eksport SediaAda

Nl Eksport 2025 (M) N Eksport 2024 (M) | Eksport 2025 (M)

M M

@mw & sboncrr
Arahan:

1. Membuat pengisian ‘Maklumat Tambahan’.

2 Klik butang ‘Batal’ untuk membatalkan pengisian permohonan.
3. Klik butang ‘Simpan Draf’ untuk menyimpan permohonan secara draf.
4

Klik butang ‘Hantar Permohonan’ untuk terus menghantar permohonan.

\

MANAN 2026

% Selamat Datang!

e PELANGOARAN PERATURAN

B
Papan Pemuka
o
( 29 C s S0n0181 LOt BoOth Usahawan Agribusiness
Poti Masuk Berevon

) Profil Saya

&, Permohonan Segmen

Pengurusan Permohonan
il Laporan Jualan
tawarkan Disahkan Batal
s s T © c ©

FOOD EMPIRE

Selamat Datang, AZIM BIN SHUIB! «] Log Keluar

Arahan:
1. Klik pada ‘Papan Pemuka’ untuk melihat status permohonan.

14



2. Klik butang ‘Lihat Permohonan’ untuk meneruskan permohonan segmen bagi
permohonan yang disimpan dalam bentuk deraf.

3. Sekiranya permohonan sudah dihantar, status permohonan akan bertukar dari
‘Deraf’ kepada ‘Semakan’.

Arahan:
1. Membuat pengisian ‘Maklumat Tambahan’ bagi bahagian yang belum selesai
diisi.

2. Klik butang ‘Hantar Permohonan’.

®

Hantar Permohonan?

Sila pastikan maklumat permohonan anda adalah
tepat. Permohonan tidak boleh diubah selepas

dihantar ke sistem.
-\ YA, HANTAR SEKARANG B

Arahan:
1. Klik butang ‘Ya, Hantar Sekarang’ sekiranya ingin menghantar permohonan.

2. Klik butang ‘Batal’ sekiranya ingin membatalkan proses menghantar
permohonan.

15



Permohonan Diterimal

Permohonan anda Dalam Semakan.

Sila ambil maklum: Sekiranya anda tidak menerima sebarang tawaran
selepas 31July 2026, maka permohonan anda adalah tidak berjaya.

B

Arahan:
1. Klik butang ‘Faham’.

*Nota: Mohon untuk menunggu permohonan sehingga permohonan anda sudah
disemak dan diluluskan

16



3.2. Paparan Surat Tawaran Dan Invois

Papan Permuka

Peti Masuk

Profil Saya

=, Permohonan Segmen

Laporan Jualan

s Deposit & Demerit

Arahan:

Selamat Datang, AZIM BIN SHUIB!

T Selamat Datang!

28°C

7%% Hujan

Pengurusan Permohonan

semakan (]

FOOD EMPIRE

{_ uhat Permahanan

"5 Prestasi Jualan

e PeucoRRNpERATURN
RMK13

e Sanaral Lot Bo0th Usahawan Agribusiness

oisahian ()

Status Demerit

catal @)

) Log Kelusr

1. Klik pada ‘Papan Pemuka’.
2. Klik pada ‘Ditawarkan’.

3. Klik butang ‘Surat Tawaran’.

Serdang. Selangor dengan butiran sepert berikut

m‘ 2026
No. Fail | MAHAZ2026/FOE/0110
AYAM PEDAS SON BHD -
ANGKASA NILA R 508 Wiy 2028
32100 TLOM LUMUT
PERAK
Tuan/ Puan,
. HORTICULTURE &

AGROTOURISM (MAHA) 2026

Dengan hormatnya. saya merujuk perkara d atas dan keputusan Jawatankuasa Pemilhan dan Pengurusan Usahawan MAHA

2. Sukacita dimakiumkan bahawa pemiagaan | syarkat / pertubuhan tuan / puan lelah dipiih Uniuk menyertal Molaysia
Agriculture. Hortculture & Agrotourism (MAMA) 2026 pada 28 Ogos hingga 6 Seplember 2026 bertempat i MAEPS,

Nama Syarikat AYAM PEDAS SON BHO

Segmen FOOD EMPIRE

Lokas! Hall A - Ground Floor

Kategori Makanan Popular

Jenis Tapak / Booth KIOSK

Jumiah Tapak Diluluskan 2 Tapak

Saiz 10 x 15

Harga RM 3,500,00 = 2 tapak = RM 7,000.00
Deposit (Rujuk keterangan) RM 50000

Jumiah pertu dibayar RM 7,500.00

3. Sekiranya huan / puan bersetuju dengan tawaran i, sila tandakan persetufuan i ki surat dan leruskan dengan proses
pembayaran selewat — lewainya pada 13 May 2026. Tawaran ini lerbatal secara automati sekranya tlada bayaran diterima
selepas tarkh yang dinyatakan. Sebarang pertanyaan berkaitan tawaran ini boleh menujuk kepada pegawal bertugas ity CIK
NOOR ASMIDA BINTI MD ZAMANI & falian 0136137430 untuk penjelasan lanjut. Tuar/ puan juga adaiash WAJIB untuk

terma dan syarat
Setan, terima kasih

“MALAYSIA MADANI™
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA™

Sekretariat MAMA 2026

‘segmen di atas.

“Surat. ar

17




ampiran: Butiran Bayaran Tawaran

mqud“}‘

PERNERIMA

AYAM PEDAS SDN BHD

ALAMAT
ANGKASA NILA

32100 TLDM LUMUT
PERAK

BUTIRAN PEMBAYARAN :

INVOIS

2026

Tarikh
No Resit:
No. Rujukan

JUMLAH

JENIS PEMBAYARAN : FPX | KAD KREDIT | KAD DEBIT

™ MERUPARAN

Pengesahan Penerimaan Tawaran

BUTIRAN TAPAK HARGA (RM) |
[ YURAN SEWAAN LOT : FOOD EMPIRE (MAKANAN POPULAR) 2 7,000.00 |
[ YURAN DEPOSIT (AKAN DIPULANGKAN) 500,00 |

7,500.00

Dengan ini saya bersetuju dengan tawaran dan meneruskan dengan bayaran

Saya telah membaca dan memahami setiap butiran yang terkandung di dalam surat tawaran ini }

y

Arahan:
1. Membuat semakan surat tawaran.

Klik butang ‘Halaman 2 — Maklumat Deposit’ untuk ke halaman kedua.

Klik butang ‘Halaman 1’ untuk kembali ke halaman pertama.

2
3
4. Klik butang ‘Muat Turun Surat Tawaran’ untuk memuat turun.
5

Klik kotak checkbox untuk membuat pengesahan penerimaan tawaran.

18



3.3. Penerimaan Surat Tawaran & Pembayaran Invois

? Pengesahan Penerimaan Tawaran

Saya telah membaca dan memahami setiap butiran yang terkandung di dalam surat tawaran ini.
Dengan ini saya bersetuju dengan tawaran dan meneruskan dengan bayaran.

© Saya Setuju & Terima Tawaran Ini © Saya Tidak Setuju & Tolak Tawaran

Sila pastikan semua maklumat di atas adalah tepat sebelum
meneruskan.

Arahan:
1. Klik radio button pada ‘Saya Setuju & Terima Tawaran Ini’.

2. Klik butang ‘Bayar Sekarang’ dan membuat pembayaran.

e, PELANGOARAN PERATURAN

= RMKI3
&3 PapanPemuka i)

0
&£ 29°C T ——

@ Profiisaya

& Permohonan Segmen

) Laporan Jualan Pengurusan Permohonan

= Deposit & Demerit S% Ditawarkan (B satol ()

i Prestasi Jualan Status Demerit

DAAR EE0 00 BhA0 00

Arahan:
1. Klik pada ‘Papan Pemuka’.

2 Klik pada ‘Disahkan’.

3. Klik butang ‘Surat Tawaran’ untuk memaparkan surat tawaran.
4 Klik butang ‘Resit’ untuk memaparkan resit pembayaran.

5 Klik butang ‘Lihat’ untuk melihat borang permohonan.

*Nota: Sekiranya membuat lebih dari 1 permohonan, hanya 1 permohonan sahaja
akan diluluskan dan permohonan yang lain akan auto dibatalkan.

*Nota: Nombor Lot akan dipaparkan sejurus selepas ketua segmen membuat
penetapan nombor lot.

19




3.4. Penolakan Surat Tawaran & Pembayaran Invois

Tolak Tawaran?

Sekiranya anda tidak bersetuju, permohonan ini akan
ditolak serta merta dan anda tidak akan dapat

n membuat bayaran. n
E— Eﬁﬂ‘ll

Arahan:
1. Klik radio button pada ‘Saya Tidak Setuju & Tolak Tawaran’.

2. Klik butang ‘Ya, Tolak Tawaran’.

3. Klik butang ‘Kembali’ untuk kembali ke paparan surat tawaran.

Berjayal

Tawaran telah ditolak. Permohonan anda dibatalkan.

Arahan:
1. Klik butang ‘Tutup’.

20



4. Modul Peti Masuk

21



4.1. Paparan Notifikasi Peribadi

Selamat Datang, AISYAH NABILAH BINTI IZAHAM!

O Notifiasi Peribadi Pemakiuman Am

o
PopenPensia ‘ Penalti Demerit Dikenakan m@
Peti Masuk ot Butian

® ProfilSaya

&, Permohonan Segmen Surat 2026 Sedia L [ 5o |

| Laporan Jualan

Deposit & Demerit

Tahniah! Permohonan Anda Telah Berjaya

Arahan:
1. Klik pada ‘Peti Masuk’.

2. Klik pada ‘Notifikasi Peribadi’.
3. Klik butang ‘Lihat Butiran’ untuk melihat butiran dengan lebih jelas.

*Nota: Notifikasi peribadi juga akan diterima dalam emel yang didaftarkan.

4.2. Paparan Pemakluman Am

Selamat Datang, AISYAH NABILAH BINTI IZAHAM! <) LogKeluar

O Notifikasi Peribadi Pemakiuman Am

= Papan Pemuka ‘ PELANGGARAN PERATURAN

PetiMasuk
D Profil Saya

Baca Pengumuman Penuh
£, Permohonan Segmen

) Laporan Jualan
Senarai Lot Booth Usahawan Agribusiness

Deposit & Demerit

Baca Pengumuman Penuh

Arahan:
1. Klik pada ‘Peti Masuk’.

2. Klik pada ‘Pemakluman Am’.
3. Klik butang ‘Lihat Butiran’ untuk melihat butiran dengan lebih jelas.

*Nota: Pemakluman Am yang Baharu akan dipaparkan sekiranya terdapat sebarang
pemakluman yang dilakukan oleh Ketua Segmen.

22



5. Modul Laporan Jualan

23



5.1.

Laporan Jualan Harian

Selamat Datang, JIMBOY!

Papeii Bemuka JUMLAH JUALAN aast JUALAN TERTINGGH
O PetiMasuk

) ProfilSaya

&, Permohonan Segm Sejarah Laporan Jualan
il Laporan Jualan

@ Deposit & Demerit

Arahan:

Klik pada ‘Laporan Jualan’.

Klik butang ‘Hantar Jualan’.

Hantar Laporan Jualan Harian

Kembali

& Maklumat Jualan

© Silaisimaklumat jualan yang tepat. Laporan yang telah dihantar tidak boleh diubah

Tarikh Jualan *

06/05/2026 [m]

Potensi Jualan

Bilangan Transaksi * Kaedah Pembayaran Tunai (RM) * Kaedah Pembayaran Cashless (RM) * Jumiah Jualan (RM)

RM RM RM 0.00

I 2} Saya mengesahkan makiumat jualan adalah tepat.
Sedia untuk dihantar? @
Batal Hantar Laporan

* Pecahan Jualan

@ Pengesahan Laporan

J

Arahan:

Membuat pengisian ‘Maklumat Jualan’ dan ‘Pecahan Jualan’.

Klik kotak checkbox pada ‘Pengesahan Laporan’.

24




3. Klik butang ‘Hantar Laporan’ untuk menghantar laporan.
4, Klik butang ‘Batal’ untuk membatalkan proses penghantaran laporan.

*Nota: Penalti akan dikenakan secara automatik sekiranya lewat menghantar
laporan pada waktu yang ditetapkan.

Selamat Datang, AISYAH NABILAH BINTI IZAHAM!

9 PapanPemuka
Peti Masuk

@ ProfilSaya

%, Permohonan Segmen

) Laporan Jualan

“%  Deposit & Demerit

Laporan Jualan Harian

JUMLAH JUALAN

Sejarah Laporan Jualan

E ARIKH JUALAN

RM 8,660.00

HANTAR JUALAN

JUALAN TERTINGG!

© DIHANTAR

Arahan:

1. Klik pada ‘Laporan Jualan’.

2. Klik ikon mata pada ‘Tindakan’ untuk memaparkan butiran laporan jualan lebih

terperinci.

25



6. Modul Deposit &
Demerit
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6.1. Paparan Deposit & Demerit serta Permohonan Rayuan

A Selamat Datang, JIMBOY! <] LogKeluar
-LG)ES

FOOD EMPIRE

2 Papan Pemuka

Peti Masuk

Baki Deposit

RM 290.00

) Profil Saya

,  Permohonan Segmen

Deposit & Demerit

Deposit Asal: RM 500.00 Jumiah Penalti: RM 210.00

4 Sejarah Demerit & Penalti

TARIKH SEBAB DEMERIT PENALT STATUS RAYUAN TINDAKAN

=) 30/04/2026 Ubah lokasi/saiz tanpa izin -RM50.00

8 BuatRayuan

&) 30/04/2026 Ubah lokasi/saiz tanpa izin RM50.00 o

- Ti 1 i
o 0rouz0zs {ada tanda hargalmengelirukan 5000 o

Tiada tanda harga/mengelirukan
@ 0r04r2026 lada tanda harga/mengelirukar -RM 30.00 Axtif

= Tiada tanda hargals i
Staf tiada ID/S
§) MengenaiDemerit Proses Rayuan
an atas 2026, Kiik butang "Buat Rayusn’ untuk memonon rayuan
n ditolak daripads depesit anda. Isiborang rayuan dengan lengkap dan jelas.

Setiap demerit boleh dirayukan dalam tempoh 7 har,
Deposit akan dipulangkan selepas tolak penalts (jia ada)

Arahan:
1. Klik pada ‘Deposit & Demerit’.

2. Klik butang ‘Buat Rayuan’ untuk membuat rayuan.

*Nota: Jumlah baki deposit akan terus ditolak berdasarkan penalti yang dikenakan.
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Borang Rayuan Demerit

& Butiran Demerit

30 Apr 2026, 12:34 PM -RM50.00 07 May 2026

el

@ Sila isi borang dengan lengkap dan jelas. Sertakan bukti sokongan jika ada.

Ubah lokasi/saiz tanpa izin

® Maklumat Rayuan

Alasan Rayuan *

Nyatakan alasan kenapa anda merayu demerit ini. Contoh: Saya tidak dapat menghantar laporan jualan kerana masalah teknikal
dengan sistem

Bukti Sokongan

Choose Files No file chosen

Nama Penuh No. Telefon

JIMBOY Cth: 0123456789

® Pengesahan

2 Saya mer ¥ adalah benar dan tepat. Saya faham bahawa rayuan palsu boleh mengakibatian
tindakan disiplin selanjutnya.

<]
Hantar Rayuan @ Bata Hantar Rayuan
Arahan:

1. Membuat pengisian ‘Maklumat Rayuan.

2 Klik kotak checkbox pada ‘Pengesahan’ untuk mengesahkan rayuan.
3. Klik butang ‘Hantar Rayuan’ untuk menghantar rayuan.
4

Klik butang ‘Batal’ untuk membatalkan proses rayuan.

Hantar Rayuan?

Adakah anda pasti untuk menghantar rayuan ini?

‘ Ya, Hantar Batal n

Arahan:
1. Klik butang ‘Ya, Hantar’ sekiranya ingin menghantar rayuan.

2. Klik butang ‘Batal’ sekiranya ingin membatalkan proses menghantar rayuan.

*Nota: Jumlah deposit akan bertambah mengikut jumlah penalti yang ditolak
sekiranya permohonan rayuan diluluskan.
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